Qualifizierung von Fachkriften fiir die Kinder- und Jugendhilfe

Bestandsaufnahme und Anregungen zur Diskussion
der Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (AGJ)

Vorbemerkung

In den Debatten zu den Qualifikationsprofilen des in der Sozialen Arbeit beschiftigten Personals
wie auch zu den Qualifikationsformen und -ebenen fokussieren sich die alten und neuen dis-
ziplindren und professionsbezogenen Herausforderungen des sozialen Dienstleistungsbereiches. Ak-
tuelle Entwicklungen und damit einhergehende, grundlegende Verianderungen im Qualifizierungs-
spektrum fiir die Soziale Arbeit erfordern eine intensive und breite Diskussion sowohl zwischen den
verschiedenen Qualifizierungsebenen und -anbietern als auch zwischen Qualifizierung und Praxis.
Die Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe bietet dafiir ein Forum und regt an, die begonnene Ausei-
nandersetzung weiter zu fiihren, auch um tiber den Blick auf die Qualifizierungslandschaft langfris-
tig die Praxis der Kinder- und Jugendhilfe weiter entwickeln zu kdnnen.

Das vorliegende Papier ist eine Bestandsaufnahme mit Anregungen zur Weiterentwicklung der der-
zeitigen Qualifizierungslandschaft fiir Fachkrifte der Kinder- und Jugendhilfe. Dabei konzentriert
sich die Befassung weitgehend auf strukturelle Fragen der Qualifizierung, Fragen zur inhaltlichen
Ausgestaltung von Ausbildung und Studium sind nicht Gegenstand der hier wiedergegebenen Dis-
kussion.

Bestandsaufnahme

1. Strukturmerkmale’

Im Sog gesellschaftlicher Modernisierungsprozesse unterliegt auch die Qualifizierungslandschaft
zur Kinder- und Jugendhilfe seit einigen Jahrzehnten einem gerade im Bereich der tertiren Bildung
allgemein feststellbaren Prozess der quantitativen Expansion und qualitativen Differenzierung. Dar-
iber hinaus sind die Qualifikationswege zur Kinder- und Jugendhilfe durch einige, teilweise bis zu
den institutionellen Anfiangen zuriickzuverfolgende Strukturmerkmale geprigt, die eine Systemati-
sierung erschweren und zu einem vielfaltigen und heterogenen Gefiige gefiihrt haben. Vier spezifi-
sche Strukturmerkmale prigen die Qualifizierungslandschaft bis heute:
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(a) Normalisierung, Ausdifferenzierung und Akademisierung

Wihrend in den 20er-Jahren des 20. Jahrhunderts soziale Berufe in Deutschland noch eher ein
Schattendasein fristeten, sind sie heute anerkannte Berufe. Im Kontrast zu vergleichbaren Be-
rufssegmenten fand die Ausbildung zur Kinder- und Jugendhilfe jedoch erst relativ spét zu der
fiir moderne Berufsgruppen typischen Struktur, die sich {iber eine fachliche Ausdifferenzie-
rung, interne Hierarchisierung und wissenschaftliche Fundamentierung kennzeichnen ldsst.
Diese oft als Erfolgsgeschichte beschriebene Entwicklung ist jedoch nur die gldnzende Seite
der Medaille. Dem steht gegeniiber, dass im Laufe der Normalisierung gleichfalls das Prinzip
der sozialpddagogischen Qualifizierung ,,aus einer Hand* aufgegeben wurde und die verschie-
denen Qualifizierungsformen im Laufe der Zeit zunehmend eine je eigene Logik entwickelten.

Zwar hat die Entwicklung der letzten 30 Jahre neben einem enormen zahlenmifBigen Zuwachs
der beruflich in der Kinder- und Jugendhilfe Tétigen auch eine quantitative Verbesserung hin-
sichtlich deren Qualifikation gebracht, so dass einerseits von einer zunehmend stabileren Ver-
fachlichung sowie von einer zunehmenden Tendenz der Professionalisierung des Personals ge-
sprochen werden kann. Dennoch miissen auf der anderen Seite weiterhin Gefahren von Dequa-
lifizierungsentwicklungen im Blick bleiben.”

(b) Geschlechterspezifik

Die Kinder- und Jugendhilfe ist eine klassische Frauendoméne. Umso mehr fillt auf, dass je
statushoher die berufliche Tétigkeit angesiedelt ist, der Anteil ménnlicher Fachkrifte im Ver-
gleich zu dem ihrer Kolleginnen verhiltnisméBig hoher liegt. Das gilt erst recht fiir den Aus-
bildungsbereich. Wéhrend der Anteil der Schiilerinnen und Studentinnen an den entsprechen-
den Berufsfach-, Fach- und Hochschulen je nach Ausbildungsbereich zwischen 95 % und 70 %
schwankt, sind an den Berufsfachschulen fiir Kinderpfleger bzw. Kinderpflegerinnen iiber
78 %, an Fachschulen fiir Erzieher bzw. Erzieherinnen 60 %, im universitidren Mittelbau in den
Erziehungswissenschaften 46 % Frauen beschéftigt und liegt schlieBlich der Anteil der weib-
lich besetzten Professuren zum Beispiel in den Erziehungswissenschaften bei 23 %. Das quan-
titative Missverhéltnis zwischen ménnlichen Lehrenden und weiblichen Lernenden ist nicht al-
lein in der Ausbildung fiir die soziale Arbeit anzutreffen. In diesem Arbeitsfeld wirkt zusétz-
lich die Geschichte der sozialen Arbeit als einer herausragenden Doméne weiblicher Berufsar-
beit bis heute nach: Einerseits haben Frauen die soziale Arbeit wesentlich aus- und mitgestal-
tet. Auf der anderen Seite wurden berufliche Kompetenzen auch direkt oder indirekt aus der
traditionellen Frauenrolle - der ,,natiirlichen* Affinitdt von Frauen zur Beziehungsarbeit — ab-
geleitet, so dass sich neben personlichen und fachlichen, auch geschlechtsspezifisch zuge-
schriebene Kompetenzen deutlich im Tatigkeitsprofil, etwa der Erzieherin, niederschlagen
konnten. Die sich daraus ergebenden Konsequenzen sind geringerer Status und Bezahlung ent-
sprechend der gesellschaftlichen Minderbewertung weiblicher Arbeit gegeniiber ménnlicher —
nicht zufdllig erzeugt ,,Feminisierung® eines Berufsfeldes die Gefahr der Abwertung dessel-
ben.

2 In der einschldgigen Literatur wird mit Verfachlichung der steigende Anteil von Personal mit einer fachlich ein-
schldgigen sozialpddagogischen Ausbildung, also Erzieher und Erzieherinnen, Absolventinnen und Absolventen von
Fachhochschulstudiengéngen der Sozialen Arbeit und Diplom-Pddagoginnen und Pidagogen mit sozialpddagogi-
schen Schwerpunkten beschrieben, mit Professionalisierung der steigende Anteil von Personal mit einem als ein-
schldgig anzusehenden Studienabschluss.

Ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Kinder- und Jugendhilfe bleiben in diesem Papier ausdriicklich
unberiicksichtigt.
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(©)

Pluralitit der Ausbildungsebenen, der Triger sowie der bildungspolitischen Akteure und In-
stanzen

Die Qualifizierungslandschaft in der sozialen Arbeit zeichnet sich durch grofle Heterogenitét
und Differenziertheit der Ausbildungs- bzw. Studiengéinge sowie deren jeweilige Zugangsvor-
aussetzungen aus. Kommunen, Linder, Kirchen, und Freie Wohlfahrtspflege sowie kommer-
zielle Anbieter sind Trager von Berufsfachschulen, Fachschulen, Fachhochschulen und Uni-
versitdten. Nicht nur die Kinder- und Jugendhilfe selbst, sondern auch die fiir sie qualifizieren-
de Ausbildung ist in Deutschland seit ihren Anfdngen eng mit der herausragenden Bedeutung
freier Trager verbunden. Dies stellt einerseits einen Garanten fiir die enge Verzahnung von
Ausbildung und beruflicher Praxis dar, ist jedoch andererseits ein Strukturprinzip, das zu der
Komplexitit der Qualifizierungslandschaft beitrdgt. Eine weitere Traditionslinie trdgt zu die-
sem heterogenen Bild bei: die Bereiche Jugendhilfe und Kultus fallen im foderalen System der
Bundesrepublik in das Zustédndigkeitsgebiet der Lander, was zu einer uneinheitlichen Vertei-
lung der Regelungskompetenzen und zu einer kaum systematisierbaren Fiille von Sonderent-
wicklungen gefiihrt hat. Auf Bundesebene fungiert die Kultusministerkonferenz (KMK) als
zentrale Koordinationsstelle bei dem Bemiihen, einheitliche Ausbildungsregelungen zu verein-
baren. Dabei zeigte sich jedoch in der Vergangenheit, dass die hier beschlossenen Rahmenver-
einbarungen — da sie nur empfehlenden Charakter haben — lediglich eine voriibergehende Si-
cherstellung der gegenseitigen Anerkennung der Ausbildungsabschliisse und eine tendenzielle
Angleichung der Ausbildungsunterschiede zwischen den Léndern erreichen konnten. Weiter-
gehende und grundlegendere Reformbemiihungen liefen dagegen ins Leere und wurden von
der Dynamik innerhalb der Lénder rasch iiberholt.

(d) Das Spannungsfeld von Theorie und Praxis

Die verschiedenen Akteure der Qualifizierung zur Kinder- und Jugendhilfe sehen sich mit ei-
nigen grundsitzlichen Fragestellungen konfrontiert, die die Diskussionen um die inhaltliche
und formale Gestaltung sowie die Zukunft der verschiedenen Qualifizierungsginge bestim-
men. Die jeweils an den unterschiedlichen Qualifizierungsorten realisierten Lern- und Bil-
dungsarrangements fallen vielfdltig aus. Insgesamt gesehen etablierte sich die Qualifizierung
zur Kinder- und Jugendhilfe in einem Spannungsfeld zwischen Theorie und Praxis, zwischen
unterschiedlich gewichteten wissenschaftlich-disziplindren Zugédngen und professionsbezoge-
nen Erfordernissen. Ein Spannungsfeld zwischen methodisch-technischen Zugéngen und einer
reflexiven Parteilichkeit sowie zwischen dem Anspruch, universell generalistisch wie fachlich
einschlédgig spezialisiert zu qualifizieren.

2. Problemlagen und Entwicklungen der unterschiedlichen Qualifizierungsebenen

Die Qualifizierungen auf Berufsfachschul-, Fachschul-, Fachhochschul- und universitirer Ebene
bieten den Absolventinnen und Absolventen unterschiedliche berufliche Perspektiven. Sowohl die
Zuschnitte der jeweiligen Tatigkeitsbereiche als auch die Qualifizierungen selbst sind mit unter-
schiedlichen Entwicklungen konfrontiert, die alte und neue Problemlagen er6ffnen:

(a)

Auf Berufsfachschulebene

ist herauszustellen, dass die Berufsaussichten fiir Kinderpflegerinnen stark konjunkturabhingig
sind, sie besonders bei Fachkrédftemangel und in von Sparmaflnahmen geprédgten Zeiten als
kostengiinstige Arbeitskrifte nachgefragt werden. Zudem dienen einige Berufsfachschulen in
manchen Fillen als Ort, an dem schulische Warteschleifen durchlaufen werden mit dem Ziel,
sich fiir den eigentlich anvisierten Besuch einer Fachschule, die oft ein bestimmtes Mindestal-
ter der Auszubildenden fordert, zu qualifizieren.



Vor diesem Hintergrund entwickelten sich in den letzten Jahren Reformbestrebungen, eine so-
zialpflegerische Grundausbildung gemeinsam fiir Kinderpflege, Altenpflege, Haus- und Fami-
lienpflege sowie Heilerziehungspflege zu etablieren. Hierbei sind vor allem die seit einiger
Zeit bestehenden Sozialassistenz-Ausbildungsgénge zu nennen. Sie ermdglichen in den meis-
ten Bundeslidndern eine breite, auf niedrigem Niveau angesiedelte sozialberufliche Orientie-
rung und fiihren in die Berufsfelder Kindertagesbetreuung/Tagespflege, Offene Kinder- und
Jugendarbeit und Heimerziehung ein. Diese Ausbildung ist curricular iiber gleiche Ficherzu-
sammenlegungen weitgehend der auf sie — in einigen Bundesldndern gezielt — aufbauenden Er-
zieherinnen- und Erzieherausbildung angepasst.

Allerdings ist in diesem Qualifizierungsgang in der Regel kein Tatigkeitsprofil zugeordnet und
den Absolventinnen und Absolventen — wie den weiter ausgebildeten Kinderpflegerinnen und -
pflegern — wird der Status der Zweitkraft in den sozialpddagogischen Einrichtungen zugebil-
ligt. Damit bleibt angesichts der kurzen — zudem schulisch geprigten — Ausbildungszeit einer-
seits und der weit reichenden Bedeutung professionell ausgestalteter frithkindlicher Sozialisa-
tionsfelder andererseits die Diskussion um die fachliche Vertretbarkeit einer pidagogischen
Helferinnen-Ebene auf der Agenda.

(b) Die fachschulische Ausbildung

zur Erzieherin bzw. zum Erzieher befindet sich — strukturell gesehen — in einer misslichen
»Zwitterlage®, da sie prinzipiell eine vorherige Berufsausbildung voraussetzt, also dem tertié-
ren Bildungssektor zuzurechnen ist, faktisch jedoch dort {iberwiegend Schiiler und Schiilerin-
nen ausgebildet werden, die {iber keine abgeschlossene berufliche (Erst-) Ausbildung verfiigen.
Dieses Strukturdefizit versuchten die einzelnen Bundesldnder mit jeweils spezifischen Zu-
gangsregelungen zu schliefen, mit dem Ergebnis, dass sich in der Frage der beruflichen Vor-
bildung inzwischen ein uniiberschaubares ,,Regelungsdickicht* dokumentiert. Ob die Rahmen-
vereinbarung der KMK aus dem Jahre 2002 hier mittelfristig Abhilfe schaffen wird, bleibt ab-
zuwarten. Immerhin ist dort vorgesehen, dass der gesamte Erzieherinnen- und Erzieherausbil-
dungsweg — also einschlielich der beruflichen Vorbildung — in der Regel fiinf, mindestens je-
doch vier Jahre dauert, wobei die Fachschulausbildung selbst drei, mindestens jedoch zwei
Jahre umfassen soll. Tatsdchlich benétigen derzeit angehende Erzieher und Erzieherinnen in
fast allen Bundeslidndern drei Jahre, davon sind zwei Jahre schulische Ausbildung, der sich ein
Anerkennungsjahr anschlieBt. Die Moglichkeit zum beruflichen Quereinstieg (Externenprii-
fung) und zur Ausbildung in Teilzeitform ist ebenso gegeben wie die Absolvierung zuséitzli-
cher Lehrangebote, um die Fachhochschulreife zu erlangen.

Grundsatzlich erscheint in diesem Kontext auch die Erinnerung an die Qualifikationen des
Lehrpersonals an den Fachschulen notwendig. Bis heute ist das Lehrpersonal von der Qualifi-
kation her gesehen an den Berufsfachschulen, Fachschulen und Kollegs mit einem sozialpidda-
gogischen Profil sehr heterogen. Unter anderem findet diese Situation in der Tatsache ihren
Grund, dass in den meisten Bundesldndern ein Lehramtsstudium mit dem Fach Sozialpddago-
gik nicht vorgehalten wird. In den meisten Bundeslédndern werden Absolventinnen und Absol-
venten eines Lehramtsstudiums der beruflichen Fachrichtung Sozialpadagogik zwar bevorzugt,
doch die jeweilige Einstellungspraxis in den Bundesldndern divergiert erheblich. Vor diesem
Hintergrund ist an die entsprechenden Beschliisse der KMK zu erinnern, die grundsitzlich von
dem Lehrpersonal an Fachschulen fiir Sozialpddagogik die Absolvierung eines fachlich ein-
schldgigen, sozialpddagogischen Lehramtsstudiums voraussetzen.

Der Berufsabschluss der Erzieherin bzw. des Erziehers stellt bei vergleichbarem Qualifikati-
onsprofil in Europa das Schlusslicht auf einem formal niedrigeren sekundiren bzw. ,,postse-
kundéren Niveau gegeniiber hochschulausgebildeten Fachkriften im Bereich der frithkindli-
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chen Erziehung dar. Damit wird ein grofler Teil sozialpddagogischer Fachkrifte in Deutsch-
land unterhalb ihrer tatsdchlichen Qualitdt gehandelt und deutsche Absolventinnen verfiigen im
EU-Binnenraum insgesamt iiber schlechtere Wettbewerbschancen.

(c) Auch den hochschulgebundenen Qualifizierungswegen

steht die Bewiltigung enormer Probleme bevor. Dies betrifft sowohl die sozialpddagogischen
und sozialarbeiterischen Fachhochschulstudiengéinge wie auch die universitiren, erziehungs-
wissenschaftlichen Hauptfachstudiengéinge, obgleich nach wie vor die Studiengéinge an den
beiden Orten deutliche Divergenzen zeigen. Die Fachhochschulen bilden in der Mehrzahl in
Richtung auf die berufliche Einmiindung in sozialpidagogische Handlungsfelder aus. Eine
Lehrtitigkeit an Fachschulen steht den Fachhochschulabsolventinnen und -absolventen nur
noch bedingt nach einer mehrjdhrigen beruflichen Praxis offen und eine Mitarbeit in der For-
schung nur noch nach einem weiteren Fachstudium. Aber auch hier zeigen sich deutlich Ver-
dnderungen.

Erziehungswissenschaftliche Hauptfachstudiengéinge mit dem Studienschwerpunkt Sozialpa-
dagogik ermoglichen hingegen potenziell einen beruflichen Einstieg in drei Handlungsberei-
che: Sie beanspruchen, ihre Absolventinnen und Absolventen sowohl fiir die sozialpddagogi-
schen Praxisfelder, die sozialpddagogische Fort- und Weiterbildung als auch fiir die wissen-
schaftliche Praxis der disziplinorientierten Forschung und Lehre im Fach selbst zu qualifizie-
ren.

Im Bereich der Fachhochschulen — dies trifft partiell auch auf die universitiren Hauptfachstu-
dienginge zu — sind gegenwiértig zwei gegenldufige Tendenzen zu beobachten: Dem ,,genera-
listischen®, breit angelegten Studium fiir alle Berufsfelder der Sozialen Arbeit steht das Modell
»Ausdifferenzierung™ in verschiedene Studienangebote entgegen, die auch angrenzende Be-
rufsfelder in Bereich Gesundheit und Pflege umfassen. Mit einer im Jahr 2001 verabschiedeten
Rahmenpriifungsordnung empfiehlt die KMK einen einheitlichen, achtsemestrigen und ein-
phasigen (zwei Praxissemester) Studiengang Soziale Arbeit mit dem Abschluss ,,Dipl.-
Sozialarbeiterin bzw. Dipl.-Sozialpddagoge (FH)“. Dieser langjdhrig vorbereitete Sachstand
kann mittlerweile jedoch bereits als iiberholt angesehen werden. Uber die beschlossene konse-
quente Einfiilhrung der neuen, gestuften, berufsqualifizierenden Studienginge werden die Stu-
dienabschliisse Bachelor und Master eindeutig favorisiert und die Frage nach der Zukunft des
Diplomabschlusses flir die Soziale Arbeit steht gegenwértig nicht mehr auf der Tagesordnung.
Im Rahmen des sogenannten Bolognaprozesses®, der eine Europiisierung der Hochschulland-
schaft vorsieht, ist die Einfithrung der Studiengénge Bachelor und Master verbindlich geplant.
Im Hauptgehalt zielen die Reformen darauf ab, die bundesrepublikanische Unterscheidung
zwischen Fachhochschulen und Universititen wenn auch nicht gédnzlich, so doch zumindest
hinsichtlich der Studienabschliisse aufzuheben. So sinnvoll die Authebung dieser Differenzie-
rung auch ist, bleibt gegenwartig offen, inwieweit liber eine Standardisierung der Studiengédnge
und der vergebenen Abschliisse auch ein einheitliches, zumindest jedoch vergleichbares Quali-
fikationsniveau erreicht werden kann.

3 Im Juni 1999 unterzeichneten 29 européische Bildungsminister die Bologna Erklarung zur Schaffung eines européi-
schen Hochschulraums bis zum Jahre 2010 und zur Stirkung der Wettbewerbsféhigkeit Europas als Bildungsstand-
ort weltweit. Die Minister bekriftigten in der Bologna-Erklarung ihre Absicht, unter anderem die Schaffung eines
zweistufigen Systems von Studienabschliissen. In der Folgekonferenz in Berlin im September 2003 wurde eine Ein-
haltung des Zeitplans nachdriicklich gefordert. Seitens des BMBF und der Ministerien der Bundeslédnder wird seit-
her spétestens das Jahr 2008 zur Umsetzung favorisiert.



3.

Der Fachbereichstag Soziale Arbeit hat inzwischen ,,Empfehlungen zur Bestimmung von Ba-
sismodulen in den Studiengéngen der Sozialen Arbeit™ verabschiedet.

Fiir die universitiren Studiengédnge, die fiir die Handlungsfelder der Sozialen Arbeit qualifizie-
ren, geht es gegenwiértig darum, ihr Profil in den zur Zeit entwickelten Studiengéngen zu ver-
ankern und damit den Absolventinnen und Absolventen auch weiterhin die Mdglichkeit offen
zu halten, beruflich in der Kinder- und Jugendhilfe titig zu werden. Ein Herausfallen der Sozi-
alpddagogik aus dem Kanon der erziechungswissenschaftlichen Teilbereiche innerhalb der neu-
en Studiengidnge wiirde die wissenschaftliche Akzeptanz der Sozialpddagogik und mithin auch
der Kinder- und Jugendhilfe schmilern, wenn nicht sogar grundsitzlich in Frage stellen. Das
von der Deutschen Gesellschaft fiir Erziehungswissenschaft vorgeschlagene Kerncurriculum
enthilt eine Offnung und Etablierung des sozialpidagogischen Profils und erdffnet so die Op-
tion fiir die Beibehaltung entsprechender Qualifizierungsmodule.

Aufgaben- und Kompetenzprofile im Wandel

Die skizzierten Entwicklungslinien und Strukturschwéchen innerhalb der Qualifizierungslandschaft
fiir Fachkréfte der Kinder- und Jugendhilfe wiegen umso schwerer, als dass die fachlichen Heraus-
forderungen, denen sich die beruflich Tétigen in ihren alltdglichen Arbeitszusammenhéngen zu stel-
len haben, insgesamt zugenommen haben, uniibersichtlicher geworden sind und anspruchsvoller
ausfallen. Beispielsweise

fithrten und fiithren fachkonzeptionelle und -methodische Weiterentwicklungen (bspw. Sozi-
alraum- und Netzwerkorientierung, Regionalisierung und Lebensweltorientierung) und die
Implementierung der sogenannten Neuen Steuerung zu einem gestiegenen Anforderungspro-
fil  hinsichtlich  sozialanalytischer = und sozialplanerischer, organisatorisch-
verwaltungstechnischer, betriebswirtschaftlicher, kooperativ-moderierender und vor allem
insgesamt reflexiv-professioneller Kompetenzen in weiten Teilen der Kinder- und Jugend-
hilfe, auf die unterschiedliche Qualifizierungen insgesamt bisher nur unzureichend vorberei-
ten. Dies gilt auch fiir die wachsende Notwendigkeit, kompetent mit anderen Fachdiszipli-
nen zu kooperieren.

Auch im Kontext der Bemiihungen um eine Bildungsreform in Deutschland ergeben sich
verdanderte Anforderungen fiir die Fachkrifte der Kinder- und Jugendhilfe. Zum einen re-
klamiert Kinder- und Jugendhilfe einen erweiterten Bildungsbegriff fiir die aullerschulische
Bildungsarbeit und fordert eine Neuvermessung der Bildungslandschaft zwischen Schule
und Jugendhilfe. Zum anderen stellt sich verschirft die Frage nach der Bedeutung von Bil-
dung im frithkindlichen Bereich. Durch einen erstarkten Bildungsauftrag, den die Kinder-
und Jugendhilfe in ihren unterschiedlichen Handlungsfeldern wahrnehmen soll und will, er-
geben sich zwangsldufig auch Konsequenzen fiir die Qualifizierung der Fachkréfte der Kin-
der- und Jugendhilfe. Die verstirkte Einfilhrung von Ganztagsschulen bringt weitere Her-
ausforderungen fiir die Kinder- und Jugendhilfe mit sich.

Im Zuge der Globalisierung im Allgemeinen und des europédischen Einigungsprozesses im
Speziellen entwickeln sich auch weiterhin soziale Problemlagen, die sich aus der Migrati-
ons- und Fluchtproblematik ergeben, sowie generell sozialstaatliche Regelungen grenziiber-
greifend Giiltigkeit besitzen. Um diese angemessen in den Blick nehmen, einschitzen und
darauf fachlich reagieren und gestalten zu konnen, bedarf es der stindigen Revision und
Neuorientierung der Inhalte und Lernformen.



Damit einher gehen Verunsicherungen hinsichtlich der Auspragung einer fachlichen Berufsrolle
und professionellen Identitdt, die nicht zuletzt auch eine gesellschaftliche Wertschitzung wieder-
gibt. So finden sich verdnderte Anforderungen und Aufgaben in verdnderten Berufs- und Tatig-
keitsprofilen wieder. Die Tarifstrukturen werden in vielen Féllen nicht mehr den tatsichlichen An-
forderungsprofilen gerecht. Von den Fachkriften wird zwar die Bewéltigung gestiegener Anforde-
rungen in Aus-, Fort- und Weiterbildung erwartet, im Tarifsystem bilden sich die geforderten ho-
herwertigen Tétigkeiten allerdings nicht ab. In der Regel sind Arbeitsverhiltnisse in der Kinder-
und Jugendhilfe gekennzeichnet von tariflicher ,,Benachteiligung* der Fachkrifte, da vom geforder-
ten Qualifizierungsniveau weitgehend unabhingig formulierte Tatigkeitsprofile die Vergiitung
bestimmen. Hinzu kommen befristete oder geringfiigige Vertragsverhdltnisse und Arbeitsverhélt-
nisse aus der Arbeitsforderung (ABM) und demnéchst wohl auch noch Ich-AGs und Personalservi-
ceagenturen.

4. Kernfragen der gegenwiirtigen Debatte

In den aktuellen Diskussionen um eine Neukonturierung der Qualifikationsebenen fiir Soziale Beru-
fe, die sich insbesondere auf die Entwicklungen im Kontext des Bolognaprozesses und auf die De-
batte um die Akademisierung der Erzieherinnen- und Erzieherausbildung beziehen, haben sich eini-
ge Kernfragen als wesentlich heraus geschilt. Forderungen nach einer Ausweitung der Durchléssig-
keit der verschiedenen Ausbildungsginge und einer Intensivierung der Kooperationen zwischen den
unterschiedlichen Qualifizierungswegen (a) sind als relevant anzusehen, ebenso die Einfiihrung von
Modulen und Kreditpunkten fiir alle Qualifizierungsbereiche (b) und die Diskussion um Standards
(c). Dariiber hinaus gewinnen auch Fragen des Gender Mainstreaming (d) sowie Multikulturalitét
und Internationalitit (e) in den Qualifizierungswegen fiir die Soziale Arbeit an Bedeutung.

(a) Durchldssigkeit, Kooperation und Profilbildung

Damit ist die Forderung nach einem flexiblen, durchlissigen System von unterschiedlichen
Qualifizierungsgingen gemeint, in dem Bedingungen fiir den Erwerb von zertifizierten Quali-
fikationen geschaffen werden, deren Inhalte horizontal und vertikal auf andere Qualifizie-
rungsgéinge und Abschliisse strukturell anrechenbar sind. Erworbene Kompetenzen sollen da-
bei sinnvoll an weitere Qualifizierungs-, Fort- und Weiterbildungsinhalte sowie an weiterfiih-
rende Zertifikationen anschlieBen. Eine Verzahnung der Bildungsstufen und Bildungswege ist
in Bezug auf die Entwicklung von Lebensberufsperspektiven sinnvoll und offeriert tendenziell
die Moglichkeit, Abschliisse sowie weiterfithrende Zertifikate zeitunabhédngiger zu erwerben.
Der Ausstieg aus und Wiedereinstieg in Bildungsgéinge, die Abwechslung von Arbeits-, Fami-
lien- und Lernphasen wird so erleichtert und die individuelle Planung des Berufs- und Qualifi-
zierungsweges kann so erleichtert werden. Sackgassen beruflicher Karrieren konnen so eher
vermieden werden. Anzustreben sind Kooperationsformen zwischen den unterschiedlichen
Lernorten der Qualifizierung fiir die Handlungsfelder der Sozialen Arbeit. Hierbei ist sowohl
an neue Formen der Einbeziehung von Praxis wie an neue Varianten der Zusammenarbeit zwi-
schen fachschulischen und hochschulischen Qualifikationswegen zu denken. Anzustrebende
Qualifizierungsverbiinde haben die Stirken der jeweiligen Qualifizierungsformen sinnvoll zu
steuern und zu profilieren.

Voraussetzung fiir die Erhohung der Durchlissigkeit zwischen den unterschiedlichen Qualifi-
zierungsebenen ist die Festlegung von eindeutig kodifizierten Mindestqualifikationen fiir den
Einstieg in das berufsbezogene wie hochschulische Qualifizierungssystem fiir Soziale Berufe
sowie die



(b)

(©)

(@)

Modularisierung

dieses Systems insgesamt: Die Module sind hierzu so zu konzipieren, dass sie flexibel und
strukturell aufeinander bezogen werden konnen, also einzelne Bausteine in unterschiedlichen
Bildungsgingen und Qualifizierungseinrichtungen erworben beziehungsweise angerechnet
werden kdnnen. Im Sinne des lebensbegleitenden Lernens kdnnen so grundstindige Qualifizie-
rungen sowie zertifizierende Fort- und Weiterbildungen aufeinander bezogen werden. In einem
Kreditpunktesystem wire zu definieren, welche Anzahl von Kreditpunkten zu welchem Ab-
schluss flihrt und inwieweit bei entsprechenden Regelungen auch Qualifizierungsinhalte aus
unterschiedlichen Ebenen und Institutionen untereinander anschlussfahig werden kénnen. Das
Konzept einer Modularisierung der Qualifizierung fiir Berufe der Sozialen Arbeit erfordert ei-
nen Konsens aller Beteiligten {iber Inhalte und Zulassungsvoraussetzungen zu den verschiede-
nen Bildungsgéngen und -abschliissen. Gegenwirtig stehen allerdings die unterschiedlichen
Zustandigkeiten und Zugangsvoraussetzungen fiir einzelne Bildungswege der Implementie-
rung eines solchen Modells entgegen. Notwendige Standards und Kriterien fiir die inhaltliche
Strukturierung wéren im Zusammenhang mit der Entwicklung von Qualifikationsprofilen zu
bestimmen. Konsens besteht darin, dass bei der Entwicklung von Qualifikationsprofilen die
Diskussion nicht allein arbeitsmarktorientiert sein darf, sondern wesentlich von berufsrelevan-
ten und berufsqualifizierenden Uberlegungen bestimmt werden sollte, auch um die

Entwicklung fachlicher Standards

zu befordern: Bei unterschiedlicher Profilbildung und Eigenstindigkeit der Bildungstriger und
-wege ist ein vergleichbares Niveau der Qualifizierungen zu gewéhrleisten und weiter auszu-
bauen. Die Trédger der unterschiedlichen Qualifizierungen sind zu verpflichten, {iber die Quali-
tdt ithrer Angebote und Leistungen Auskunft zu geben. Hierbei kann insbesondere durch eine
Verstindigung auf bundesweite Standards gewihrleistet werden, dass vergleichbare Niveaus
der Qualifizierung gesichert werden. Bei der Neuorientierung der Qualifizierungswege, deren
Ziel letztendlich eine Qualitétssteigerung sein sollte — notwendig auch, um den gesteigerten
Anforderungen der beruflichen Praxis gerecht werden zu kénnen — kann Standardbildung al-
lerdings nicht nur die Sicherung eines Mindestniveaus bedeuten. Wer Qualitét will, muss auch
bereit sein, die dafiir notwendigen Ressourcen bereit zu stellen. Die Entwicklung von Stan-
dards hat keineswegs eine normierende Funktion, sondern dient dazu, der weiteren Zerfase-
rung der bisherigen Qualifizierungsformen in eine nicht mehr tiberschaubare Anzahl von Spe-
zialqualifizierungen entgegen zu wirken.

Gender Mainstreaming

Handlungsfelder und Qualifizierungswege des Personals fiir die Kinder- und Jugendhilfe wer-
den von den geschlechterspezifischen Formen gesellschaftlicher Ressourcen- und Machtvertei-
lung bestimmt. Die geschlechtsspezifische Schieflage ldsst sich an der Personalstruktur der
Kinder- und Jugendhilfe ablesen, die davon geprégt ist, dass sowohl in den Ostlichen als auch
in den westlichen Bundesldndern weit iiber 80 % der Beschiftigten Frauen sind und sich ,,rol-
lentypisch etabliert haben. Als ,,Frauenberuf in Ménnerregie* werden Tatigkeiten wie ,,Lei-
tung” und ,,Planung“ hiufiger von Ménnern ausgeiibt, wahrend ,,Interaktions- und Bezie-
hungsarbeit” in der Regel in die Zustindigkeit von Frauen fillt. Daneben sind Arbeitsplatzsi-
cherheit, Einkommenshohe, Aufstiegschancen und gesellschaftliche Wertschitzung der Tatig-
keiten auch in der Kinder- und Jugendhilfe nicht frei von geschlechtsspezifischen Variabeln.
Insbesondere Ansdtze der Modularisierung und Durchlissigkeit kommen den oft nicht linear
verlaufenden Berufsbiographien von Frauen entgegen. Ausbildungen kénnen so unterbrochen
oder aber in verschiedenen Stufen absolviert werden. Chancen zum beruflichen Wiedereinstieg
oder zur Hoherqualifizierung werden so erleichtert. Fiir Berufstitige ménnlichen Geschlechts
8



konnten die Berufsfelder zudem durch die verbesserten Moglichkeiten zur Hoherqualifizierung
attraktiver werden.

(e) Interkulturalitit und Internationalitdt

Die Frage der Internationalisierung und Interkulturalitit der Qualifizierungswege ist viel-
schichtig. Eine Intensivierung der Aufmerksamkeit fiir internationale und interkulturelle Fra-
gen ist so nicht nur bezogen auf die Qualifizierungsinhalte, sondern auch bezogen auf die sozi-
alen, kulturellen und ethnischen Hintergriinde von Lehrenden und Absolventen und Absolven-
tinnen angebracht. Hierliber bote sich die Chance, die derzeit oft ungenutzten Potenziale von
Fachkriften mit Migrationshintergrund — Bilingualitit und Bikulturalitit — fachlich stirker zu
betonen. Zudem sind die Qualifizierungsformen stiarker auf die Internationalisierung der hoch-
schulischen und nichthochschulischen Ausbildungswege abzustimmen.

Empfehlungen und Aspekte einer moglichen Weiterentwicklung

Auf der Basis der kritischen Analyse der gegenwértigen Qualifizierungslandschaft hilt die Arbeits-
gemeinschaft fiir Jugendhilfe folgende Reformen fiir diskussionswiirdig. Es wird dabei betont, dass
es sich um mittelfristige und léngerfristige Entwicklungen handelt, die vor dem Hintergrund der
derzeitigen Situation als aufeinander autbauend bzw. nachfolgend zu betrachten sind.

Fachhochschulreife als Eingangsvoraussetzung fiir Fachkrdfte

Zur Stabilisierung und Entwicklung der Qualitdt der gegenwdrtigen sozialpddagogischen Fach-
schulausbildungen sollte angestrebt werden, die Fachhochschulreife, die wie bisher auf verschiede-
nen Wegen erreicht werden kann, als Eingangsvoraussetzung zum Einstieg in eine modularisierte
und auf Durchléssigkeit bedachte Fachschulebene festzuschreiben. Die Qualifizierungen auf Fach-
schulebene wiirden in diesem Fall die unterste Stufe eines partiell modularisierten, auf Durchléssig-
keit bedachten und im Kern kooperativ ausgerichteten Qualifizierungssystems fiir Soziale Berufe
darstellen.

Die zertifizierten Ausbildungen auf Berufsfachschulebene fiir die Felder der Sozialen Arbeit sind
als sozialpddagogische Qualifizierungen unterhalb des fachlich einschldgigen Niveaus einzustufen.
Sie befdhigen die Absolventinnen und Absolventen zu sozialpddagogischen Hilfstatigkeiten, nicht
jedoch zu eigenverantwortlichen und selbststindigen Tétigkeiten in den Arbeitsfeldern der Kinder-
und Jugendhilfe und sind nicht Teil einer modularisierten Qualifizierung.

Ldngerfristige Akademisierung der Ausbildung von Erzieherinnen und Erziehern
Erzieherinnen und Erzieher stellen die grof3te Berufsgruppe in den Arbeitsfeldern der Kinder- und
Jugendhilfe, sie tragen wesentlich zur Verfachlichung der Sozialen Arbeit insgesamt und der Kin-
der- und Jugendhilfe insbesondere bei. Eine Hoherqualifizierung und -bewertung der Ausbildung
von Erzieherinnen und Erziehern erscheint vor dem Hintergrund der gegenwértigen Diskussionen
und der Anforderungen notwendig und angebracht.
Im Zuge der Reform und Neuordnung der fachschulischen Erzieherinnen- und Erzieherausbildung
und der akademischen Qualifizierungslandschaft ist die hochschulnahe Neuverortung beziehungs-
weise Integration der sozialpddagogischen Fachschulausbildung in das System der akademischen
Qualifizierungslandschaft anzustreben. Denkbar erscheinen hier zwei Optionen: Eine Moglichkeit
wird in der Einbindung der Fachschulen in die Hochschulen als ,,angegliederte Institutionen* (A-
ninstitutionen) gesehen. In diesem Modell konnte die bisherige Ausbildungsstruktur der Fachschul-
qualifikation gesichert werden und durch die Anbindung an Hochschulen die Modularisierung der
Qualifizierungslandschaft erleichtert werden. Eine zweite Moglichkeit wird in der Integration der
bisherigen Erzieherinnen- und Erzieherausbildung in die Hochschulen gesehen.
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Verbindliche Qualifizierungsstandards fiir Lehrpersonal

Fiir alle Qualifizierungsformen fiir Fachkréfte der Kinder- und Jugendhilfe sollten Qualifizierungs-
standards fiir das jeweilige Lehrpersonal festgelegt werden. Fiir die derzeitige sozialpddagogische
Ausbildung an Fachschulen sollte nur Lehrpersonal, das neben Berufsfeldkenntnis auf den erfolg-
reichen Abschluss eines einschldgigen Lehramtsstudiums verweisen kann, eine Lehrbefugnis fiir die
Kernfidcher der sozialpddagogischen Fachschulausbildung erteilt werden. Den Bundeslidndern, die
bisher kein fachspezifisches Lehramtsstudium vorhalten, wird eine Einrichtung dessen empfohlen,
um damit der Rahmenvereinbarung der KMK von 1993 gerecht zu werden.

Keine fachlich ausdifferenzierten grundstindigen Studiengdnge

In der akademischen Qualifizierung sind breiter angelegte, fachlich einschligig ausdifferenzierte
Studiengénge vor spezialisierten Kurzzeitstudiengéingen zu favorisieren. Ein wie auch immer kon-
zipierter BA-Studiengang, wenn er fiir die Handlungsfelder der Sozialen Arbeit allgemein und die
Kinder- und Jugendhilfe insbesondere zu qualifizieren beabsichtigt, muss in seinen Kernelementen
deutlich sozialpddagogisch ausgewiesen sein und nicht lediglich Teilbereiche der Sozialen Arbeit —
beispielsweise die Fallorientierung oder das Sozialmanagement — als Qualifizierungsmodule pri-
sentieren. Eine ausdifferenzierte Spezialqualifikation stellt keine grundstéindige Qualifizierung dar.
Master-Studiengidnge sollten Studierende so qualifizieren, dass sie auf der Basis wissenschaftlich
ausgewiesener Kompetenzen reflexiv sowohl Leitungsfunktionen innerhalb der Handlungsfelder
der Kinder- und Jugendhilfe wahrnehmen, als auch in der Forschung sowie der Qualifizierung und
Fort- und Weiterbildung sich engagieren konnen. Auf ein Themenfeld oder besondere methodische
Zugangsformen eng geschnittene Spezialisierungen und Profilbildungen sollten Weiterbildungs-
und Spezialstudiengéingen sowie der Fort- und Weiterbildung vorbehalten bleiben.

Klare Zuordnung von Qualifizierungen und Tdtigkeitsbereichen

Im Kontrast zu anderen Arbeitsbereichen sind die einzelnen Qualifikationsniveaus fiir Tétigkeiten
in der Sozialen Arbeit und somit auch der Kinder- und Jugendhilfe nicht mit spezifischen Profilen
fiir konkrete Beschéftigungsfelder und -aufgaben versehen. Die Ausbildungs- und akademische
Qualifizierungslandschaft ist formal auf der Zertifikationsebene zwar gestuft, in der Einstellungs-
praxis spiegeln sich die unterschiedlichen Qualifikationen in der Regel jedoch nicht. Eine Reform
der Qualifizierungslandschaft ist auch vor diesem Hintergrund dringend geboten. Sie hitte einer-
seits die Durchlissigkeit oberhalb der Fachschulabschliisse zwischen den unterschiedlichen Qualifi-
zierungsstufen neu zu definieren und andererseits zugleich konkreter als bisher eine Orientierung zu
publizieren, aus der ersichtlich wird, welches Qualifikationsniveau fiir welche Beschéftigungs- und
Arbeitsfelder sowie konkreten Tatigkeitsbereiche mindestens erforderlich ist. Dies scheint auch
deutlicher als bisher zwischen den géngigen hochschulischen Qualifikationsstufen notwendig, ins-
besondere vor dem Hintergrund der Implementierung neuer Studiengéinge und -modelle.

Der Vorstand der Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe
Osnabriick, Juni 2004
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