Berufseinmindung in der Sozialen Arbeit: Gemeinsame

Verantwortung von Hochschulen und Anstellungstragern

Positionspapier der Arbeitsgemeinschaft fur Kinder- und
Jugendhilfe — AGJ

Die Berufseinmindung von Hochschulabsolventinnen und -absolventen der
Sozialen Arbeit in die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe birgt
wachsende Anforderungen an alle Beteiligten. Sowohl aufgrund der
demografischen Entwicklung mit daraus resultierendem Fachkraftemangel
und der Notwendigkeit, Fachkréfte werben zu mussen, als auch wegen
gestiegener fachlicher und gesellschaftlicher Anspriiche an die Leistungen der
Kinder- und Jugendhilfe missen Hochschulen und Anstellungstrager
gemeinsam Verantwortung fur eine gelingende Berufseinmiindung maoglichst

vieler gut qualifizierter Fachkréafte ibernehmen.*

Zur Berufseinmindung von Bachelor- und Master-Absolventinnen und -
Absolventen liegen bislang noch keine breiten Erfahrungen vor. Im Rahmen
kontrovers gefiihrter Debatten zeigt sich jedoch, dass in der Praxis der Kinder-
und Jugendhilfe angesichts der vielfaltigen Ausbildungsgéange mit
unterschiedlichen inhaltlichen Schwerpunkten eine grol3e Unsicherheit in
Bezug auf die im Studium erworbenen Qualifikationen besteht. Die verkirzte
Studiendauer und frihere Berufseinmindung im Kontext von B.A.-
Studiengangen wird zum einen als Chance gesehen, zum anderen besteht die
Beflirchtung einer mangelnden Beschaftigungsfahigkeit und Dequalifizierung.
Auf Seiten der Hochschulen werden gestiegene, jedoch unklar beschriebene

Anforderungen der Praxis wahrgenommen.
In diesem Zusammenhang missen Hochschulen und Anstellungstrager

starker als bisher aufeinander zugehen. Eine erste Ubersicht (iber
Erwartungen beider Seiten hat die AGJ bereits 2009 in einem
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Diskussionspapier? formuliert. Mit der vorliegenden Positionierung benennt die
AGJ Kernaspekte einer notwendigen Verstandigung zwischen der
Ausbildungs- und der Anstellungsseite in Bezug auf Kompetenzen von
Fachkraften, die in einem grundlegend reformierten Hochschulsystem

qualifiziert werden.

1. Erwartungen von Anstellungstragern

Aus Sicht von Anstellungstrdgern mangelt es vielen Bewerberinnen und
Bewerbern mit neuen Abschlissen an erforderlichen Praxiserfahrungen,
Kenntnissen und Kompetenzen. Die Funktion von Studienabschliissen wird
aus dieser Perspektive zunehmend darauf reduziert, Zugange zu ermdglichen.
So ergibt sich bei Anstellungstragern das Bediirfnis nach veranderten Kriterien

fur die Auswahl neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

B.A.-Studiengénge bieten zwar friihe Spezialisierungsmdglichkeiten, sind aus
der Perspektive von Anstellungstragern jedoch wenig bedarfsorientiert. Das
wird unter anderem darauf zurlick gefiihrt, dass die Interessen der
Anstellungstrager bei der Hochschulreform in  Deutschland kaum
bertcksichtigt worden sind. Jedoch haben sich auch unabhéngig von der
Hochschulreform die fachlichen Themenschwerpunkte der Kinder- und
Jugendhilfe und damit die Anforderungen an Bewerberinnen und Bewerber
verandert — zum Beispiel beeinflusst durch die Anforderungen aus der
Bildungsdebatte, die interkulturelle Offnung der Kinder- und Jugendhilfe,
verstarkten  Kinderschutz  und  sozialrdumliche  Segregation, die
demographische  Entwicklung und das Spannungsfeld zwischen

Okonomisierung und Selbstbestimmung.

Als Anforderungen an Hochschulabsolventinnen und -absolventen nennen
Anstellungstrager  organisationsbezogene  Kenntnisse, berufsbezogene
Kompetenzen sowie berufs- und personlichkeitsbezogene

Reflexionskompetenzen.

Anforderungen 6ffentlicher Trager an organisationsbezogene Kenntnisse
neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beinhalten zum Beispiel Wissen und
Klarheit Gber die Rolle des Jugendamtes im Schnittpunkt von Verwaltung und

Politik, Wissen Uber Betriebsstrukturen und Unternehmensphilosophie,
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Kooperationskompetenzen, Kenntnisse der Strukturen, des Rechts und der
Finanzierung der Kinder- und Jugendhilfe, Kenntnisse der Ablauforganisation
sowie Fertigkeiten, betriebswirtschaftliche Handlungslogiken in der Verwaltung

anwenden zu kdénnen.

Erwartete berufsbezogene Kompetenzen sind zum Beispiel die Befahigung zu
methodischem Handeln, zu Netzwerkarbeit und zur Anwendung jeweiliger
gesetzlicher Grundlagen in den verschiedenen Handlungsfeldern, Kenntnisse
von Verfahren der Qualitatsentwicklung und -sicherung sowie Kenntnisse der
aktuell wichtigsten fachpolitischen Themen (Bildungsdiskurs, Kinderschutz,

Familienbildung, Demographie und Migration).

Mit berufs- und persénlichkeitsbezogenen Reflexionskompetenzen sind zum
Beispiel Teamfahigkeit und Umgang mit Hierarchie, Verhaltensnormen und
Wertegrundlagen sowie Selbst- und Fremdwahrnehmung gemeint.

Zu den Anforderungen der freien Trager der Kinder- und Jugendhilfe an die
Absolventinnen und Absolventen gehdren neben einer breiten und
hinreichend fachlichen Ausbildung Kenntnisse Uber rechtliche Grundlagen und
Uber deren politische Dimensionen. Erwartet wird aulerdem
Grundlagenwissen in Bezug auf Verwaltungshandeln sowie Uber Personal-
und Finanzmanagement. Als wesentlich fur erfolgreiches fachliches Handeln
wird aulBerdem der Erwerb von sogenannten Soft Skills als
Schlusselqualifikation gesehen. Auch einer Vertiefung in einem konkreten
Handlungsfeld der Sozialen Arbeit und praxisorientierten Studienanteilen
stehen Anstellungstrager positiv gegenuber.

Anforderungen, denen sich die Anstellungstrager selbst beziglich der neuen
Abschlisse stellen missen, sind angemessene Beschreibungen der
Tatigkeitsmerkmale mit ihren Folgen fir die Eingruppierung sowie die

Ausgestaltung von Personalentwicklung.

2. Situation der Hochschulen

Sowohl die Strukturen als auch die Inhalte der Bachelor- und

Masterstudiengange der Sozialen Arbeit sind vielfaltig; verbindliche
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Orientierungsrahmen existieren nicht. Auch die jeweiligen Ausfiihrungen von
Fachgesellschaften beziehungsweise Verbanden zu solchen Rahmungen

haben héchstens appellativen Charakter.®

Die aktuellen Bestrebungen der Kultusministerkonferenz (KMK) und der
Hochschulrektorenkonferenz  (HRK) nach Korrekturen an der Bologna-
Umsetzung unterscheiden sich grundsatzlich: dem KMK-Beschluss sind unter
anderem Plane fur eine Starkung des Bachelorabschlusses und eine
Umstrukturierung des Masters in Richtung Weiterbildung zu entnehmen.
Dagegen will die HRK den Master starken und den Bachelor nicht in jedem
Fall zum Regelabschluss machen. Weder die KMK noch die HRK haben
bislang jedoch Aussagen uber die mdgliche Umsetzung ihrer Forderungen

gemacht.

Zur heutigen Situation der Ausbildung gehort, dass die vorhandenen
Lehrkapazitaten denen entsprechen, deren Kalkulation vor der
Hochschulreform an den damals noch nicht  vorhandenen
Anwesenheitspflichten und den geringeren Priifungsbelastungen ausgerichtet
worden ist. Den Studierenden ist im Rahmen des in den
Bachelorkonzeptionen vorgesehenen Vollzeitstudiums — zum Teil mit
Gebuhrenerhebung — kaum noch das geforderte Selbststudium und nur unter
erschwerten Bedingungen eine Selbstfinanzierung des Studiums durch

Nebentatigkeiten mdglich.

Den Interessen der Studierenden, welche viel mit denen der Praxis gemein
haben, stehen die Profilierungszwénge der Hochschulen entgegen, deren
weitere Beforderung zu den Zielen der Bundesregierung gehort. Die
Schwierigkeiten des Bolognaprozesses sind insofern auch Ausdruck einer
zunehmenden Okonomisierung von Bildung, die die Hochschulen zueinander
in eine Wettbewerbsbeziehung und Konkurrenzsituation setzt, bei der es in
erster Linie um die HOhe der eingeworbenen Drittmittel, die Anzahl von
Absolventinnen und Absolventen in der Regelstudienzeit etc. und nicht um
Praxisbeziige in der Ausbildung oder die Gestaltung der

Berufseinmiindungsphase geht.



3. Berufseinmindung als gemeinsame Verantwortung von Ausbildung

und Anstellungstréagern

Die tendenzielle Entkopplung zwischen Ausbildung und Anstellungstragern in
Bezug auf die Kompetenzen der Berufsanfangerinnen und Berufsanfanger
kann aufgehalten werden, wenn die Hochschulen auf der Grundlage einer
generalistischen Ausbildung eine eigene Profilbildung anbieten und wenn
Ausbildung und Anstellungstrager gemeinsame Verantwortung fir die

Berufseinmindungsphase tbernehmen.

Grundsatzlich stellt die AGJ jedoch fest,

e dass ein Vollabschluss und der Berufszugang nicht von der Absolvierung
einer Traineephase4 abhangen durfen,

e dass die Berufseinmiindungsphase die ohnehin reduzierten Praxisanteile
des Studiums nicht ersetzen sollte und

e dass die Dauer der Berufseinmiindung als Qualifizierungsphase in einem
adaquaten Verhaltnis zur Gesamtdauer der Qualifizierung stehen muss,

auch im Vergleich zur Dauer eines Masterstudiums.

Die AGJ halt dartber hinaus die im Folgenden dargestellten Feststellungen
und daraus resultierenden hochschulpolitischen, arbeitsmarktpolitischen und
praxisbezogenen Schlussfolgerungen und Fragestellungen aus der
gemeinsamen Perspektive von Ausbildung und Anstellungstragern fir
besonders bedeutsam.

Generalistische Ausbildung fur sozialpadagogische Fachlichkeit

Notwendig ist eine einheitliche Grundausbildung in Kooperation von
Hochschulen und Anstellungstragern. Eine gemeinsame Beschreibung von
Schlusselkompetenzen kann den Studierenden bei der Studien- und
Berufswahlentscheidung, den Anstellungstragern bei der Bewertung von
Qualifikationen und den Hochschulen bei der Entwicklung von Curricula
helfen. Fur eine Verbesserung der Hochschulreform im Sinne der Bologna-
Vereinbarungen wird ein verbindliches Kerncurriculum ben6étigt, welches
Vergleichbarkeit und Anerkennung von Qualifizierungen und Kompetenzen

ermdglichen kdnnte. Anzustreben ist nicht die Konkurrenz, sondern die
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Durchlassigkeit der Studiengangstypen Bachelor und Master, fur deren
Ausgestaltung jeweils ausreichende Ressourcen zur Verfigung stehen

mussen.

Bestimmte Bestandteile des Kompetenzerwerbs sind im generalistischen,
andere im spezialisierenden Bereich von Qualifizierung zu verorten. Wissen
als Gesamtheit der Informationen, die Grundlage fir sinnvolle und bewusste
Handlungen sein koénnen, ist unbedingt im Rahmen generalistischer
Ausbildung zu vermitteln. Fertigkeiten jedoch, als durch Ubung und Erfahrung
erworbene und erlernte Anteile des Verhaltensrepertoires, kdnnen in diesem
Kontext lediglich exemplarisch in Form von Praktika und beispielhaften
Fallanalysen vermittelt werden — hier wird die Praxis durch eine begleitete

Berufseinmindungsphase mehr Verantwortung tbernehmen mussen.

Von Hochschulen und Anstellungstrédgern gemeinsam zu klaren ist, was den
zu fordernden ,generalistischen Kern“ einer grundstandigen Ausbildung
ausmacht, welche Bestandteile des Kompetenzerwerbs in gemeinsamer
Verantwortung von Ausbildung und Anstellungstragern vermittelt werden
missen und welche in das Selbststudium gehéren. Zu diskutieren ist auch,
wie ,sozialpadagogische Fachlichkeit* als Grundlage fir berufliche ldentitét,
Durchlassigkeit und Verstandlichkeit im Rahmen von B.A.-/M.A.-
Studiengangen der Sozialen Arbeit und der Berufseinmindung konkretisiert

und vermittelt werden kann.

Kooperationen fur Berufsfahigkeit und Fachkraftegewinnung

Anstellungstrager missen in Substituierung verminderter Praxisanteile der
Ausbildung ihre Verantwortung fur die Berufseinmindung im Sinne von
fachlich untermauerter Personalentwicklung, Fursorgepflicht fur Fachkréafte
und lebenslangem Lernen wahrnehmen. Dies erhdht auch die Chance fur
Anstellungstrager, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter l&angerfristig zu binden.

Ausbildung und Anstellungstrager miissen gemeinsam in neuen
Kooperationsformen (mit angemessenen Erprobungsphasen) Orte und Wege
schaffen, die die Trennung der Lernorte Theorie und Praxis aufheben und

Reflexion auf beiden Seiten ermdglichen.



e So sollten Anstellungstrager — durchaus auch in Verbinden — vermehrt
berufsbegleitende Weiterbildungen und Traineeprogramme anbieten.®
Diese sollten unter professioneller Anleitung entsprechend qualifizierter
und notwendigenfalls auch ,freigestellter* Fachkréafte einen praktischen
Einblick in die Organisationsstrukturen der Trager bieten und
Berufsanfangerinnen und Berufsanfanger am Arbeitsplatz beféhigen.

e Zusatzlich konnen regelmaflige Lehrauftrage von entsprechend
qualifizierten Praktikerinnen und Praktikern einen adaquaten Einblick in
Praxiszusammenhange vermitteln und den Theorie-Praxis-Transfer
beférdern; notwendig ist hierfir allerdings auch ein entsprechendes
Qualitatsmanagement der Hochschulen.

e Weitere mogliche Kooperationsformen im Sinne einer Verknipfung von
theoretischem und praktischem Lernen sind Praxisbesuche von Seiten der
Hochschule,

e von Hochschule und Anstellungstragern gemeinsam gestaltete
Fortbildungstage

e der Austausch Uber innovative Praxisprojekte sowie

e anwendungsbezogene ,Freisemester®, die der Kooperation mit Praxis

gewidmet und anschliel3end fir die Lehre nutzbar werden.

Die Facetten des Begriffs ,Employability” reichen von Berufsbefahigung tber
Beschaftigungsbefahigung bis hin zu Arbeitsbefahigung — die damit
verbundenen unterschiedlichen Anforderungen an Qualifizierung miissen aus
Sicht der AGJ verstanden werden als nachhaltige Berufsfahigkeit. Dazu
gehdren neben der Praxisrelevanz der Ausbildung auch die Beantwortung der
Fragen, ob die Praxis die staatliche Anerkennung als Gutesiegel und
Bewertungshilfe braucht und inwieweit auf Entwicklungen des Arbeitsmarktes
wie Flexibilisierung und Prekarisierung auch durch Studieninhalte vorbereitet

werden muss.

Aufgrund des demographischen Wandels, begrenzter Karrieremdglichkeiten
und der offentlichen Wahrnehmung ,schwieriger* Handlungsfelder ist ein
zunehmender Fachkraftemangel zu konstatieren.  Ausbildungs- und
Anstellungstrager missen gemeinsame Strategien erarbeiten, um diese
Arbeitsfelder attraktiver flr potentielle Studierende und Absolventinnen und
Absolventen zu machen. Dies gilt fur spezifische Handlungsfelder der Kinder-



und Jugendhilfe (z. B. die Kindertageseinrichtungen) besonders in Hinblick auf
mannliche Studierende und generell fir alle Arbeitsbereiche in Bezug auf
Studierende mit Migrationshintergrund. Auch die Férderung der Ubernahme

von Leitungspositionen durch Frauen gehdrt in solche Strategien.

Studierbarkeit und gute Arbeitsbedingungen fir leistungsbereite
Fachkrafte

Die Systeme Hochschule und Praxis kénnen tUber die gemeinsame Gestaltung
der Berufseinmindungsphase hinaus ihren jeweils eigenen Teil dazu
beitragen, dass den Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe ambitionierte
Nachwuchsfachkrafte zur Verfiigung stehen. Schnittstellen ergeben sich dabei
vor allem in Bezug auf die Ermdéglichung und Ausgestaltung von
PraxiszeitrAumen im Rahmen des Studiums und bei der Gestaltung attraktiver

Arbeitsbedingungen als Perspektive fir die Studierenden.

Die Instrumente Workload und Leistungspunkte (ECTS) kénnen Transparenz
Uber Anforderungen schaffen. Gegenwartig werden die Méglichkeiten jedoch
noch zu wenig genutzt — insbesondere in Bezug auf die Kombination von
Theorie und Praxis. Zu Uberlegen ist etwa, ob Verrechnungen auch
individualisiert und Anrechnungen vorheriger Ausbildungen oder anders
ausgestalteter Module erfolgen konnten. Fir die Gewahrleistung von
Studierbarkeit und die Ermdglichung zusétzlicher Praxiszeitraume ist es
notwendig, die Anzahl von Prifungen zu reduzieren und Grof3e und Anzahl

der Module angemessen festzulegen.

Die Anstellungstrager der Kinder- und Jugendhilfe wiederum sollten ihre
Forderungen nach moglichst weitreichenden Kompetenzprofilen von
Berufsanfangerinnen und Berufsanfangern durch attraktive
Arbeitsbedingungen rahmen und ihre eigene Rolle auch in Ausbildung und

Berufseinmiindungsphase starker als bislang geschehen definieren.

Vorstand der Arbeitsgemeinschaft fur Kinder- und Jugendhilfe — AGJ
29./30. September 2010



! Die AGJ arbeitet seit einiger Zeit ausfiihrlich zu dieser Thematik. Das vorliegende
Positionspapier geht zuriick auf folgende Aktivitaten:

Auf Grundlage einer Erhebung von Zielen innerhalb der Kompetenzprofile von
Bachelor-Studiengdngen der Sozialen Arbeit befasste sich der AGJ-Fachausschuss
»Qualifizierung, Forschung, Fachkrafte in der Kinder- und Jugendhilfe* eingehend mit
den Folgen des Bologna-Prozesses fir die Soziale Arbeit, dem Spannungsfeld
zwischen Generalisierung und Spezialisierung sowie den Mdglichkeiten und Grenzen
staatlicher Anerkennung. Mit dem AGJ-Diskussionspapier ,Bachelor-/Master-
Studiengange: Kompetenzen von Fachkraften — Erwartungen von Anstellungstréagern”
(4./5. Méarz 2009) wurden neben den genannten Aspekten die Strukturvorgaben
verschiedener Fachgesellschaften zum Bologna-Prozess bzw. zum Europdaischen
und/oder Deutschen Qualifikationsrahmen zusammengefasst sowie Erwartungen von
und an Anstellungstrager(n) beschrieben.

Mit dem Ziel der Einbindung der Perspektiven von Vertreterinnen und Vertretern der
Ausbildung und der Anstellungstrager fand am 5. November 2009 das AGJ-
Expertengespréach ,Soziale Arbeit in Bachelor-/Master-Studiengangen: Kompetenzen
von Fachkraften — Erwartungen von Anstellungstragern® in Berlin statt. 24
teilnehmende Vertreterinnen und Vertreter der Ausbildung und von Anstellungstragern
diskutierten miteinander Uber die Folgen und Chancen des Bologna-Prozesses fur die
Soziale Arbeit und insbesondere fir die Kinder- und Jugendhilfe in Deutschland unter
folgenden Aspekten:

e Erwartungen an Ausbildungsinstitutionen

e Formen der Sozialen Arbeit in der B.A.-/M.A.-Struktur infolge des Bologna-
Prozesses

Spannungsfeld zwischen Generalisierung und Spezialisierung

Wissen und Fahigkeiten

Workload und Leistungspunkte

Employability und Modularisierung

Lernort Praxis

Diploma Supplements

Moglichkeiten und Grenzen staatlicher Anerkennung

Erwartungen an Anstellungstrager.

Es wurden sowohl hochschulpolitische, als auch arbeitsmarktpolitische und
praxisbezogene Schlussfolgerungen und Fragestellungen aus der gemeinsamen
Perspektive von Ausbildung und Anstellungstragern festgehalten.

? Soziale Arbeit in Bachelor-/Master-Studiengangen: Kompetenzen von Fachkraften —
Erwartungen von Anstellungstragern. Diskussionspapier der Arbeitsgemeinschaft fur
Kinder- und Jugendhilfe — AGJ (4./5. Mé&rz 2009)

8 vgl. Soziale Arbeit in Bachelor-/Master-Studiengangen: Kompetenzen von
Fachkraften — Erwartungen von Anstellungstrdgern. Diskussionspapier der
Arbeitsgemeinschaft fir Kinder- und Jugendhilfe — AGJ (4./5. Marz 2009)

*  Trainees sind Hochschulabsolventinnen und -absolventen, die von
Anstellungstragern  systematisch als  Nachwuchskrafte aufgebaut werden,
Ublicherweise durch Traineeprogramme mit aufeinander abgestimmten Einsatzphasen
in verschiedenen Tatigkeitsbereichen.

® Beispielsweise hat die Stadt Essen Rahmenvereinbarungen mit der Universitat
Duisburg-Essen getroffen, welche ein Traineeprogramm, das Programm ,Uni-meets-
practice* sowie ein Theorie-Praxis-Projekt Sozialverwaltung und die Projekte
»+Abenteuer- und erlebnisorientierte Soziale Arbeit* sowie ,TANDEM" ermdglichen.
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