
 

 

Online-Fachveranstaltung der AGJ  
am 13. November 2023 von 9.00 bis 13.00 Uhr 

 
 

Krise als Motor!?  
Soziale Dienste zwischen Anspruch und Wirklichkeit 

 
 
 

Gesetzesreformen, wie das Kinder- und Jugendstärkungsgesetz (KJSG), liefern positive 
fachliche Impulse für die Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe. Zugleich ist die 
Umsetzung der gesetzlichen Neuregelungen mit einem steigenden fachlichen Anspruch 
an die Fachkräfte der Sozialen Dienste verbunden. Zudem stellen Krisen, wie die Corona-
Pandemie, besondere Herausforderungen an die Sozialen Dienste und wirken mitunter 
verstärkend auf bestehende Problemlagen, können aber auch Chancen für neue Wege 
bieten.  
 
Im Rahmen der AGJ-Fachveranstaltung soll das Spannungsfeld zwischen einerseits 
sozialpolitischem Auftrag und steigendem fachlichen Anspruch sowie andererseits 
spürbarem Fachkräftemangel, Krisenmanagement und zunehmendem 
Finanzierungsdruck näher beleuchtet und diskutiert werden. Mit Blick auf die Bedeutung 
der Kinder- und Jugendhilfe für die Gesellschaft als Teil der sozialen Daseinsvorsorge, 
wird der Frage nachgegangen, was es braucht, damit die Anforderungen an die Sozialen 
Dienste adäquat umgesetzt werden (können). Welche Weiterentwicklung und 
Verbesserung der Praxisbedingungen bedarf es hierfür, z. B. in Hinblick auf die 
Gewinnung und Bindung von Personal, Digitalisierungspotentiale in Sozialen Diensten 
sowie auf eine krisenfeste Ausgestaltung von Kooperationen zwischen öffentlichen und 
freien Trägern?  
 
Die Arbeitsgemeinschaft für Kinder- und Jugendhilfe – AGJ richtet als Forum und 
Netzwerk der Kinder- und Jugendhilfe in Deutschland regelmäßig Fachveranstaltungen 
aus, um Praxisakteur*innen in den Austausch zu zentralen Aufgaben- und 
Themenstellungen der Kinder- und Jugendhilfe zu bringen. Die Online-Fachveranstaltung 
des Fachausschusses VI „Hilfen zur Erziehung, Familienunterstützende und 
Sozialpädagogische Dienste“ am 13. November 2023 richtet sich an Vertreter*innen von 
(Landes-)Jugendämtern, ASDs, freien Trägern und Verbänden sowie aus Politik und 
Wissenschaft. Wir freuen uns auf die gemeinsame Diskussion!  
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Programm 
 
 
9.00 Uhr Begrüßung 

Katja Albrecht, Internationaler Bund (IB) 
Dr. Harald Britze, Zentrum Bayern Familie und Soziales – Bayerisches Landesju-
gendamt 
 

9.10 Uhr Input 
Die Bedeutung der Kinder- und Jugendhilfe für die Gesellschaft  
Dr. Thomas Meysen, SOCLES International Centre 
 

9.30 Uhr Kurzfilm 
Personalnot im Jugendamt 
Westpol | WDR (2022) 
 

9.35 Uhr Input 
Krise als (neue) Normalität? Soziale Dienste zwischen Anspruch und 
Wirklichkeit 
Frederik Näher, KJHV Berlin-Brandenburg / Sachsen 
Vanessa Voelkel, Jugendamt Landratsamt Emmendingen 
 

10.00 Uhr Podiumsdiskussion 
Jetzt erst recht!?  
Ulrike Bahr, MdB SPD-Bundestagsfraktion  
Dr. Björn Hagen, Evangelischer Erziehungsverband e.V. (EREV)  
Dr. Susanne Heynen, Jugendamt Stuttgart 
Adam Khalaf; FH Münster 
 

11.00 Uhr Pause 
 

11.30 Uhr Foren  
Krise als Motor!? Innovative Grundlagen für die Praxis 
 
   1. Personalgewinnung und -bindung im Sozialen Dienst 
        Benjamin Landes, Institut für Sozialarbeit und Sozialpädagogik e. V.; 
        Stephan Höfer, Amt für Kinder, Jugendliche und Familien der Stadt  
        Rosenheim & Tobias Stumpf, Kreisjugendamt Rosenheim 
 
   2.  Digitalisierung als Herausforderung und Chance  
         Heinz Müller, Institut für sozialpädagogische Forschung Mainz gGmbH 
 
   3.  Krisenfeste Kooperation zwischen öffentlichen und freien   
        Trägern der Kinder- und Jugendhilfe 
         Dr. Mike Seckinger, Deutsches Jugendinstitut e. V. 
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12.30 Uhr Diskussionsergebnisse aus den Foren und Blitzlichter 

 
13.00 Uhr Verabschiedung 

 
 

 
 
 
Hauptmoderation:  
Dr. Harald Britze, Zentrum Bayern Familie und Soziales – Bayerisches Landesjugendamt  
 
Co-Moderation:  
Katja Albrecht, Internationaler Bund (IB) 
 
 
 
Hinweise zur Online-Fachveranstaltung:  
 
Die Veranstaltung findet als Videokonferenz über Zoom statt.  
 
Für inhaltliche Fragen wenden Sie sich bitte an:  
Monique Sturm (monique.sturm@agj.de; 030 400 40-215)  
 
Für organisatorische und technische Fragen wenden Sie sich bitte an:  
Elke Güth (elke.gueth@agj.de; 030 400 40-214) 
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